Los sistemas de mensajeria de
Connectia Solutions Factory pro-
ponen multiples soluciones al re-
querimiento de intercambio de
datos para comunicacion, con o
sin voz, de aplicaciones para en-
tornos sanitarios, residenciales o
industriales.

Se han desarrollado multiples solucio-
nes de mensajeria inalambrica y mo-
nitorizacién y control TCP/IP que pro-
porcionan diferentes sistemas de in-
tercambio de informacion de datos y
eventos para la optimizacion de recur-
sos, tanto personales como materia-
les.

Sistema de mensajeria e intercomuni-
cacién inalambrica basada en
el estandar DECT.

El sistema incluye un driver
exclusivo para la notificacion
con acuse de recibo con
time-out configurable vy
lista de respaldo. Dispone
de deteccién de cobertura y
comunicacion de dos vias.

Esta Gltima propiedad posibilita
la interactuacion Usuario-
Sistema: El sistema emite un
mensaje con la informacién,
tras su recepcién, el usuario
notifica su disponibilidad con
una simple pulsacién de una
tecla pre-establecida. En caso
de no poder atender el reque-
rimiento, lo rechaza, saltando
automaticamente al siguiente
portatil en la lista de respaldo.

El sistema DECT incluye, ademas de
la mensajeria avanzada, intercomu-
nicacion por extensién analdgica
compatible con cualquier central tele-
fénica PBX del mercado.

Proporciona un sistema de amplia
cobertura para la gestién de grandes
edificios e infraestructuras.

El sistema emite un mensaje como
respuesta a un evento, siendo inme-
diatamente mostrado en el buscaper-
sonas de destino.

La mensajeria a buscapersonas es
una aplicacion de una via, que se
complementa con un driver exclusivo
con time-out configurable (caducidad
por tiempo) que re-envia el mensaje
en caso de no ser detectada la accion
requerida.
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El software Consola de Monitoriza-
cion es un avanzado sistema de men-
sajeria, control y monitorizacién (local
y/o remoto) para edificios e infraes-
tructuras, compatible con pantallas
tactiles.

Se trata de un sistema que, junto al
software Buslogic de Connectia SF,
permite monitorizacion en vista de
plano y lista de eventos, visualizacion
de camaras IP, etc. con comunicacion
TCP/IP.

Permite la realizacion infor-
mes y estadisticas y su ex-
portacion a formato Excel,
planificacion de tareas vy
rondas.

Se integra con otros siste-
mas de comunicacion TCP/IP
de forma sencilla y eficiente.

El software VidiWall propor-
ciona monitorizacién en pan-
tallas de gran formato con
aviso sonoro configurable,
mediante comunicacion
TCP/IP, permitiendo dispo-
ner de grandes puntos de
monitorizacion de infraes-
tructuras y edificios en vistas
configurables.




Permite la seleccion entre mudltiples
modos de visualizacién que combinan
paneles de eventos, monitorizacién
de camaras de red, videos promocio-
nales, incluso presentaciones Power
Point.

Representa una herramienta de opti-
mizacion de recursos, centralizacion
de informacién y rapida visualizacién
de acontecimientos, aportando una
imagen diferenciadora y avanzada.
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Los sistemas de control y supervi-
sion Consola de Monitorizacion
y Vidiwall permiten la visualiza-
cién y control tanto de forma /local
como remota (mediante red LAN
y/o conexion a Internet) debido a
las comunicaciones web sobre las
gue han sido desarrollados.

Sistema ContactCare de mensa-
jeria instantanea

Sistema de mensajeria, compatible
con el software Buslogic de Connec-
tia SF, proporciona una solucion
economica y sencilla de utilizar (de
entorno similar a MSN) con comuni-
caciéon TCP/IP, mediante la red LAN
del edificio o con conexion a Internet.

Funcionalidad con perfil de usuario
que permite temporizacion, planifica-
cién o envio diferido de mensajes y
se trata de tecnologia potencialmente
ampliable, segun requerimientos.

ContactCare, en su version VolP,
permite intercomunicacion con exten-
siones SIP desde el mismo Pc
(Requiere Altavoz-micro incorporados
o teléfono VolP con conexion al Pc).
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Mensajeria E-mail, SMS y PDA

Connectia Solutions Factory dispone
de varias soluciones de mensajeria a
E-mail, SMS o PDA.

El sistema a E-mail tan solo requiere
una cuenta de correo, del servidor
local o web, y dispositivos donde ser
recibidos, como Pc, PDA o teléfono
movil con software cliente de correo
electroénico.

Es posible adjuntar, de forma au-
tomatica, archivos existentes.

Para la mensajeria SMS es necesario
conectar al sistema un servidor de
envio de SMS mediante el cual se
mandan los eventos registrados para
la gestion integral de infraestructuras
y centros asistenciales sin limite de
dispositivos ni distancias.

Permite la definicibn de mensajes
predefinidos y su envio instantaneo o
diferido en el tiempo siendo posible
combinar las soluciones mostradas en
funcién de las necesidades.

Los sistemas de natificacion informa-
tiva: Buscapersonas, E-mail y SMS
ofrecen un servicio de mensajeria de
una via con el siguiente diagrama de
funcionamiento:

Conneclie
Factory

Envio de

Notificacion

Alarma
Notificada

Diagrama de notificacion a buscapersonas
(pagers), E-mail, SMS

Aplicaciones comunes

Los sistemas de mensajeria y mo-
nitorizacion (segun especificacio-
nes técnicas de cada uno) de Con-
nectia SF pueden ser integrados
en:

o Sistema asistencial ConnectCa-
re de Connectia Solutions Facto-
ry,

o Sistema asistencial MonitorCa-
re de Connectia SF,

¢ Sistema EasyCare VolP de Con-
nectia SF,

» Sistema V/G/A de Connectia SF,

e Software Bus/ogic de Connectia
SF,

e Sistema DomoConnect para el
control domético de edificios, de
Connectia SF,

e Sistema Helicontrol de control
remoto de helipuertos.

e« Compatible con aplicaciones o
sistemas con necesidad de men-
sajeria y monitorizacion.



